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WER WIR SIND

Fihrender Anbieter bargeldloser
Bezahlsysteme in Deutschland
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Unsere Gesellschafter

m DZ BANK (90%)
m DG VERLAG (5%)
= EURO INFORMATION (5%)
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CardProcess im Uberblick

* 996,2 Millionen Transaktionen

» Transaktionen fiir rund 30 Millionen
Debitkarten der FinanzGruppe

 Verarbeitung von mehr als
4,2 Millionen Kreditkarten der
FinanzGruppe

» Betrieb von rund 112.000 POS-
Terminals
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TRANSAKTIONEN VON CARDPROCESS

239,6

564,7

POS-Netzbetrieb

ERSA

1529 Issuing Processing

39 N - Acquiring Processing
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VR pay Internet Gateway
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?) CardProcess

Der richtige Bezahlmix ist entscheidend

PayPal schwachelt, Rechnung baut Vorsprung aus
Entwicklung der Umsatzanteile der Zahlungsarten im deutschen E-Commerce

Verdnderung in

Kauf auf Rechnung

Lastschrift

Paypal

Kreditkarten

Ratenkauf/Finanzierung

Uberweisung/Vorkasse

Zahlung bei Abholung

Sonstige**

Sofortlberweisung

Nachnahme

Bezahlen mit Amazon

*Top-1.000-Onlineshops laut Studie .E-Commerc

e-Markt Deutschland 2016°, EHI und Statista: 35,5 Mrd. Euro.
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Mit den angebotenen
Bezahlverfahren deckt die
VR pay einen grof3en Teil
des potenziellen
Zahlverfahren-Mix der
Online-Handler ab

paydirekt ist als weiteres
deutsches Bezahl-
verfahren ebenfalls
Bestandteil von

VR pay eCommerce
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Bei den Handlern bestehen unterschiedliche
Anforderungen an Bezahlverfahren.

TOP 10 Héndleranforderungen an Bezahlverfahren
in % (n =349)

Frage: Was sind aus lhrer Sicht die drei wichtigsten Anforderungen
49% beim Einsatz eines Zahlverfahrens?

37% 350

Kosten Sicherheit Nutzer- Schutzvor  Akzeptanz Zuver- Bezahlprozess =~ Weltweite Einfache Geringer
freundlich-  Zahlungs- in DACH lassigkeit ohne Verbreitung Rack- Integrations-
keit ausfallen Verzdgerungen abwicklung aufwand

bei Retouren

Anforderungen von Handlern, welche an Bezahlverfahren gestellt werden,
wurden von CardProcess bei VR pay Internet Gateway berticksichtigt.

Quielle: ibi Research (2014)
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Produktstrukturierung VR pay Internet Gateway

= VISA
€ . D
g = 2
Jce o
Onlineshop Sieowe  Sofe

VRpay Internet Bl

ratenkauf 0 &

by easyCredit
VRpay
Versandhandel eTerminal ' PGYPO’
—SOFORT
UBERWEISUNG

Klarna

* Im Leistungspaket VR pay eTerminal sind nur diese Bezahlverfahren verfugbar.
** ab 4. Quantal 2016 verfugbar.
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Zahlmethoden
e VISA Z P
wdlm MasterCard. vegliedly SafeKey s:nSgla;ug_gawnEA
Klarna P PayPal giro ﬁ%ﬁgﬁ{

BezahImittel Zahlungs- Chargeback- | Besonderheit
garantie gefahr

VISA, MasterCard, Amex, JCB, Die girocard ist nicht
Kreditkarte
Diners, . Internet-fahig

SEPA Internetlastschrift (SEPA Banktransfer Ja Hohe Chargebackge-
Direct Debit) fahr da keine Priifung
pfaydlrekt, Sofortiiberweisung, Online Transfer Ia
giropay
Chargebacks aufgrund
PayPal Virtual Accounts Ja (ja) von Kaufer-
beschwerden mdglich
Rechnungs/ . Handler tritt Forderung
NEGTE Ratenkauf Ja ) an Klarna ab

Vertragsabschlisse via CardProcess Standardprozess
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VR pay eCommerce kann tber vorgefertigte Onlineshop-
Module an die gangigsten Shopsysteme angebunden

werden

* Problematisch bei stark veranderten Onlineshops
« Genaue Analyse der Onlineshop nétig

i, vrpay

() Magento | | xt:Commerce | | (S shopware| | XD ® C

Ui Vagento (s shop e s 18 Shop & o-commerce
“gambio XECommerce “ ' opencart .7 COMMERCE
.e® vevron | | TRGNPRESTASHOP \ﬂxemart@ - Woo

kostenfrei Uber vr-pay.de*

* weitere und aktuelle Liste online
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