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Unsere Leistungen
Kompetenz rund um Ihren Zahlungsverkehr

WER WIR SIND

Führender Anbieter bargeldloser 
Bezahlsysteme in Deutschland



•Seite 3

Unsere Gesellschafter

DZ BANK (90%)

DG VERLAG (5%)

EURO INFORMATION (5%)



•Seite 4

CardProcess im Überblick

• 996,2 Millionen Transaktionen

• Transaktionen für rund 30 Millionen 
Debitkarten der FinanzGruppe

• Verarbeitung von mehr als 
4,2 Millionen Kreditkarten der 
FinanzGruppe

• Betrieb von rund 112.000 POS-
Terminals

39

152,9

564,7

239,6

TRANSAKTIONEN VON CARDPROCESS

POS-Netzbetrieb

ERSA

Issuing Processing

Acquiring Processing 



VR pay Internet Gateway

Produktvorstellung



Der richtige Bezahlmix ist entscheidend
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Mit den angebotenen 
Bezahlverfahren deckt die 
VR pay einen großen Teil 
des potenziellen 
Zahlverfahren-Mix der 
Online-Händler ab

paydirekt ist als weiteres 
deutsches Bezahl-
verfahren ebenfalls 
Bestandteil von               
VR pay eCommerce



Bei den Händlern bestehen unterschiedliche 
Anforderungen an Bezahlverfahren.
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TOP 10 Händleranforderungen an Bezahlverfahren
in % (n = 349)

10% 9%

Nutzer-
freundlich-

keit

35%

Zuver-
lässigkeit

11%

Akzeptanz 
in DACH

25%

Sicherheit Weltweite 
Verbreitung

Kosten

13%

Geringer 
Integrations-

aufwand

Bezahlprozess
ohne

Verzögerungen

49%

40%
37%

Einfache 
Rück-

abwicklung 
bei Retouren

Schutz vor 
Zahlungs-
ausfällen

37%

Frage: Was sind aus Ihrer Sicht die drei wichtigsten Anforderungen 
beim Einsatz eines Zahlverfahrens?

Anforderungen von Händlern, welche an Bezahlverfahren gestellt werden, 
wurden von CardProcess bei VR pay Internet Gateway berücksichtigt. 

Quelle: ibi Research (2014)
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Das Produktangebot 
VR pay Internet Gateway



Produktstrukturierung VR pay Internet Gateway
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Zahlmethoden

Vertragsabschlüsse via CardProcess Standardprozess 
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Bezahlmittel Art Zahlungs-
garantie

Chargeback-
gefahr

Besonderheit

VISA, MasterCard, Amex, JCB, 
Diners, …

Kreditkarte Ja Ja
Die girocard ist nicht 
Internet-fähig

SEPA Internetlastschrift (SEPA 
Direct Debit)

Banktransfer Ja
Hohe Chargebackge-
fahr da keine Prüfung

paydirekt, Sofortüberweisung,
giropay

Online Transfer Ja

PayPal Virtual Accounts Ja (ja)
Chargebacks aufgrund 
von Käufer-
beschwerden möglich

Klarna
Rechnungs/
Ratenkauf

Ja (ja)
Händler tritt Forderung 
an Klarna ab
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Integrationsmöglichkeiten 
für VR pay eCommerce



VR pay eCommerce kann über vorgefertigte Onlineshop-
Module an die gängigsten Shopsysteme angebunden 
werden
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Magento xtcommerce

xtcommerce 
veyton

shopware oxid JTL3

Gambio

1

Virtuemart 
für joomla

Prestashop
VEYTON

opencart woocommerc

oscommerce

kostenfrei über vr-pay.de*

* weitere und aktuelle Liste online

• Problematisch bei stark veränderten Onlineshops
• Genaue Analyse der Onlineshop nötig
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Vielen Dank für Ihre 
Aufmerksamkeit 


