Umstellung des Ubertragungsverfahrens PIN/TAN-HBCI auf
MTAN oder iTAN
in der VR-NetWorld-Software

Achtung: Umdas Verfahren iTAN oder mTAN nutzen zu kénnen, ist zwingend die HBCI -
Version 3.0 Voraussetzung. Weitere Hinweise finden Sie am Ende der Beschreibung.

1. Klicken Sie im linken Feld auf Bankverbindungen.
2. Offnen Sie die Bankverbindung der Volksbank Plochingen eG mit einem
Doppelklick der linken Maustaste.

Quelle Bezeichnung BLZ Kreditinstitut Status
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3. Wahlen Sie in der linken Spalte ,Sicherheitsmedium PIN/TAN* aus.

Bankverbindung bearbeiten

Allgenein

Auswahl des Verfahrens
bice: + Ein-Schritt-TAN Yerfahren

Userparameterdaten anzeigen  Zwei-Cchitt-TANMefahren J

Sicherheitsmedium PIMNITAMN

Regeln fur PIN und TAM

mogliche Lange der PIM: mindestens 5 hochstens 20 Zeichen
mogliche Lange der TAM: mindestens 1 hochstens B Zeichen

Format der TAN: keine Angabe
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4. Klicken Sie auf ,Zwei-Schritt-TAN-Verfahren* - wahlen Sie im darauf folgenden
Fenster das gewunschte Verfahren aus und bestatigen Sie |hre Eingaben mit
dem Button ,Ubernehmen®.

Allgenmein

Bankyerbindungsdaten

Sicherheitsmedium PIH/TAN el e e

Tal-Listen und TAN-Generataren O Ein-Schitt-TAN Yerfahren

Userparameterdaten anzeigen ™ ZweiSchitt-TAN-Yerfahen l li

— FRegeln fur PIN und TARN rnobileT &M

mogliche Lange der PIN: mindestens 5 . hochstens 20 Zeichen

mogliche Lange der TAM: mindestens 1 hochstens B Zeichen

Format der TAN:  keine Angabe
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5. Bestétigen Sie die folgende Meldung mit ,Ja“ um den Vorgang abzuschliel3en.

Anderungen iibernehmen?

.‘:{/ Sie haben Anderungen an der Bankyerbindung vorgenommen, Wallen Sie die Anderungen Obernehrmen ?

Ja Mein

HINWEIS:

Erscheint bei Ihnen nach einer Ubertragung im Statusfenster die Fehlermeldung "Die
Antwort des Kreditinstituts ist signiert, obwohl keine Signatur erwartet wird.", so liegt
dies daran, dass Sie keine aktuelle Version der VR-NetWorld-Software einsetzen. Das
Problem ist mit der Version 3.30 behoben. Das Update finden Sie auf unserer
Internetseite www.volksbank-plochingen.de.



http://www.volksbank-plochingen.de.

